
Odstúpení spotrebiteľa od kúpnej zmluvy v 14 dennej lehote 


Ak je kúpna zmluva uzatvorená pomocou prostriedkov komunikácie na diaľku, má kupujúci spotrebiteľ v súlade s ustanovením podľa § 1829 ods. 1 občianskeho zákonníka právo odstúpiť od zmluvy do 14 dní od prevzatia tovaru. Odstúpenie od zmluvy musí byť doručené najneskôr posledný den 14 dennej lehoty (kalendárne dni). Vrátený tovar 
na základe odstúpenia od zmluvy je kupujúci spotrebiteľ povinný odoslať bez zbytočného odkladu, najneskôr do 14 dní (kalendárne dny) odo dňa odoslaní oznámenia o odstúpení od kúpnej zmluvy. 
Kupujúci spotrebiteľ:
Kupujúci spotrebiteľ a lebo iba spotrebiteľ je osoba, ktorá pri uzatváraní a plnení zmluvy nejedná v rámci svojej obchodnej a lebo inej podnikateľskej činnosti.

meno: 

________________________________________________________

adresa:

________________________________________________________

telefón:

________________________________________________________

e-mail:

________________________________________________________

Predávajúci: 
Bc. Alexandra Pomazalová - Chytrá Lola, IČ: 66566151



prevádzkáreň Lipůvka 510, 67922 Lipůvka, Česká republika
Dátum predaja (podľa predajného dokladu):

______________________
Číslo predajného dokladu (faktúry):



______________________
Označenie vráteného tovaru (podľa objednávky a lebo predajného dokladu):

________________________________________________________________________

Dôvod vrátenia tovaru:

Tovar môže byť vrátený i bez udania dôvodu.

      
Tovar je nefunkčný         Tovar mi nevyhovuje                        

      
Tovar nezodpovedá popisu v tomto bode: 


__________________________________________________________________                  



Iný dôvod/Bez udania dôvodu

Kúpna cena má byť vrátená bezhotovostným prevodom na bankový účet číslo:

_______________________________ / ____________

Peniaze budú vrátené po kontrole vráteného tovaru najneskôr v lehote 14 kalendárnych dní. 

                                       _____________________________________   


                              Dátum a podpis kupujúceho spotrebiteľa

(podpíšte iba v prípade, keď toto oznámení

nezasielate v elektronickej podobe)

